COMISION C1 - OPERACIONES Y MANTENIMIENTO

4. CONTROL DE TRAFICO,
PARKING Y ACCESOS

Gestion integral de flujos y seguridad perimetral
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CONTEXTO Y PROPUESTA DE VALOR

La gestion eficiente del control de trafico, parking y accesos constituye un elemento fundamental tanto para la
seguridad de la instalacion como para la experiencia del usuario y la operatividad diaria del puerto. Los responsables
técnicos enfrentan el desafio de equilibrar la accesibilidad necesaria para el desarrollo comercial con los requerimientos

de seguridad, control operativo, y optimizacion de espacios limitados.

La complejidad derivada de gestionar simultaneamente multiples perfiles de usuarios requiere sistemas de control
flexibles y procedimientos operativos que mantengan la fluidez sin comprometer la seguridad. La estacionalidad

caracteristica del sector anade variabilidad en los flujos que debe ser gestionada eficientemente.

Este espacio esta dirigido a responsables de seguridad, capitanes de puerto, y gestores operativos que buscan
soluciones contrastadas para la implementacion de sistemas de control eficaces, optimizacion de espacios de

aparcamiento, y gestion de situaciones complejas relacionadas con accesos y circulacion interior.



PROBLEMATICAS OPERATIVAS CRITICAS

SISTEMAS DE CONTROL DE ACCESOS Y
IDENTIFICACION

La implementacion de sistemas de control de accesos requiere
equilibrio entre seguridad efectiva y fluidez operativa para
diferentes tipologias de usuarios.

Protocolos de identificacion para diferentes usuarios
Sistemas de gestion de autorizaciones temporales
Integracion de controles peatonales y vehiculares

Tecnologias de identificacion automatica

GESTION DE APARCAMIENTOS Y
OPTIMIZACION DE ESPACIOS
La optimizacion de espacios de aparcamiento presenta desafios

especificos derivados de la limitacion fisica de espacios, la
variabilidad estacional de la demanda, y la necesidad de reservar

areas para diferentes tipologias de usuarios.

Criterios de optimizacion de layouts
Sistemas de reserva y gestion de rotacion
Tecnologias de control automatico y pago digital

Gestion de espacios especiales y excepcionales



SEGURIDAD PERIMETRAL Y VIDEOVIGILANCIA



COORDINACION DE FLUJOS OPERATIVOS

La gestion eficiente de flujos vehiculares y peatonales requiere
analisis especifico de patrones de circulacion, identificacion de
cuellos de botella, e implementacion de soluciones de

sefalizacion y organizacion que optimicen la fluidez operativa.

Lineas de desarrollo colaborativo

Analisis de flujos y optimizacion de circulacion interior
Sistemas de senalizacion dinamica y comunicacion operativa
Protocolos de coordinacion durante operaciones especiales

Gestion de eventos y situaciones de alta concentracion

Los sistemas de comunicacion interna, sehalizacion dinamica, y

protocolos de gestion de trafico durante eventos especiales o REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS DE

situaciones de alta ocupacion requieren flexibilidad operativa y COORDINACION

capacidad de respuesta rapida ante situaciones imprevistas. ‘ o ‘
Los horarios de carga y descarga, movimientos de embarcaciones

en varadero, y accesos de servicios de emergencia presentan
requerimientos especificos de coordinacidon que deben ser
gestionados de manera integrada.

La coordinacion con transportistas, empresas de servicios, y
usuarios particulares durante operaciones especiales (entregas de
embarcaciones, trabajos de gran envergadura, eventos) necesita
protocolos especificos que minimicen interferencias mutuas.



DESAFIOS ESPECIFICOS DE GESTION

GESTION ESTACIONAL Y PICOS DE DEMANDA

La variabilidad estacional caracteristica del sector nautico genera
concentraciones de demanda que requieren adaptacion de
sistemas de control y gestion temporal de capacidades

adicionales.

Estrategias de gestion de capacidad en picos estacionales

Sistemas de reserva anticipada y tarifacion dinamica

Coordinacion con infraestructuras auxiliares

Comunicacion proactiva sobre limitaciones
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ACCESO MUELLES EXPANSION
QPERATIVO CON TARJETA.

SIN TARJETA LLAMAR ALTIMBR

INTEGRACION TECNOLOGICAY
DIGITALIZACION

La implementacion de sistemas digitales de gestion presenta
oportunidades para la automatizacion de procesos
administrativos, mejora de la experiencia del usuarioy
optimizacion de la utilizacion de espacios.

Plataformas integradas de gestion de accesos
Analisis de retorno de inversion en automatizacion
Gestion del cambio y formacion de usuarios

Protocolos de contingencia ante fallos técnicos

Coordinacion con servicios externos: La gestion de accesos para
empresas de servicios, transportistas y proveedores especializados

requiere protocolos especificos que equilibren seguridad, control
operativo y fluidez comercial.



VALOR ESPECIFICO PARA RESPONSABLES

Los profesionales responsables del control de trafico y accesos obtienen beneficios tangibles a través del intercambio

estructurado de experiencias y conocimientos especializados en el sector portuario.

ACCESO A SOLUCIONES
OPERATIVAS
CONTRASTADAS

Experiencias validadas sobre
Implementacion de sistemas de
control, optimizacion de flujos
operativos y gestion eficiente de
espacios limitados en contextos
similares.

ey

OPTIMIZACION DE
SISTEMAS'Y
PROCEDIMIENTOS

Referencias sobre eficacia de
diferentes sistemas de control,
metodologias de gestion de flujos
y experiencias de integracion
tecnoldgica que facilitan la toma
de decisiones.

MEJORA DE LA
SEGURIDAD Y EFICIENCIA

Intercambio de mejores practicas
en gestion de seguridad
perimetral, protocolos de

emergencia y coordinacion con
fuerzas de seguridad para
optimizar la proteccion.



METODOLOGIA DE INTERCAMBIO PROFESIONAL

CONTRIBUCIONES OPERATIVAS
ESPECIFICAS

Los participantes documentan experiencias especificas en
gestion de control de accesos y trafico, incluyendo:

Documentacion de sistemas implementados y
procedimientos desarrollados

Analisis de inversiones realizadas y resultados
operativos obtenidos

Gestion de crisis operativas y factores de éxito
identificados

CONSULTAS TECNICAS DIRECTAS

La plataforma facilita el intercambio directo entre
responsables para la resolucion de consultas sobre
iImplementacion de tecnologias especificas y gestion de
situaciones operativas complejas.

Comunidad Especializada

Acceso a una red de profesionales con experiencia en sistemas
de control y seguridad portuaria

Consultas Personalizadas

Posibilidad de plantear casos especificos y recibir asesoramiento
adaptado a cada instalacion

Independencia Consultiva

Reduccion de la dependencia de consultoria externa para
aspectos que pueden ser resueltos mediante intercambio entre
profesionales



PRIMERAS LINEAS DE TRABAJO

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES Y EVALUACION DE TECNOLOGIAS Y
OPTIMIZACION PROVEEDORES
Identificacion de las problematicas mas frecuentes en gestion de Analisis comparativo de sistemas tecnoldgicos de control de
trafico y accesos, estableciendo prioridades basadas en impacto accesos y gestion de aparcamientos disponibles en el mercado,
operativo, seguridad y satisfaccion del usuario en diferentes evaluando adaptacion a necesidades especificas del sector
tipologias de instalaciones. nautico y retorno de inversion en diferentes contextos.

Y
Analisis de Puntos Criticos

e Identificacion de cuellos de botella operativos y
vulnerabilidades en sistemas de control existentes

Benchmarking Sectorial

e Analisis comparativo de soluciones implementadas en
instalaciones de referencia

Evaluacion de Experiencia de Usuario

e Analisis de satisfaccion y puntos de friccion en procesos de
acceso y circulacion Desarrollo de criterios de evaluacion para proveedores

especializados basados en experiencias reales de
implementacion, incluyendo aspectos de fiabilidad, soporte
técnico y facilidad de integracion con sistemas existentes.



:COMO PODEMOS AYUDARLE?

¢Su instalacion enfrenta desafios especificos en control de accesos,
gestidén de aparcamientos, optimizacion de flujos de trafico o
implementacion de sistemas de seguridad que podrian beneficiarse del
intercambio con profesionales que han resuelto situaciones similares?

Participe en nuestra comunidad de expertos

Acceda a conocimiento especializado y soluciones contrastadas

SOLICITAR INFORMACION






