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FICHA DE RESUMEN

CONTEXTO Y PROPUESTA DE VALOR

Coordinación con FCSE mediante el Proyecto Puerto Seguro: transmisión automática de información a Guardia Civil que mejora

seguridad reduciendo controles presenciales. Espacio para intercambio sobre implementación técnica y equilibrio seguridad-

operatividad comercial.

PROBLEMÁTICAS CRÍTICAS IDENTIFICADAS

Implementación técnica: Integración de sistemas con plataformas de Guardia Civil requiere expertise en conectividad y

gestión de datos sensibles.

Equilibrio seguridad-comercio: Automatización permite reducir controles visibles mejorando experiencia turística sin

comprometer vigilancia efectiva.

Formación y protocolos: Requiere formación del personal y construcción de relaciones profesionales con autoridades locales.

VALOR ESPECÍFICO PARA RESPONSABLES

Mejora de seguridad con menos impacto operativo. Reducción de cargas administrativas mediante automatización.

Fortalecimiento reputacional como puerto seguro.

LÍNEAS DE TRABAJO PRIORITARIAS

Optimización técnica: Guías de implementación y configuración de sistemas automatizados adaptados a diferentes escalas

portuarias.

Expansión del modelo: Extensión a Policía Nacional y Aduanas con protocolos de coordinación multi-institucional.

Capacitación: Formación en reconocimiento de riesgos y gestión de situaciones críticas minimizando impacto.


