


Contexto Estratégico y Propuesta de Valor

Los puertos deportivos y marinas constituyen puntos criticos

de entrada que presentan vulnerabilidades especificas de
seguridad que requieren coordinacidon especializada con las
FCSE.

La naturaleza de las instalaciones portuarias, con flujos
constantes de embarcaciones nacionales e internacionales,
genera escenarios de riesgo que incluyen:

A Tréficoilegal de mercancias y sustancias
A Contrabando y actividades fraudulentas
A Entrada irregular de personas

A Actividades delictivas aprovechando la complejidad
operativa

El Proyecto Puerto Seguro, desarrollado mediante convenio
entre Marinas de Espafa y la Guardia Civil, representa un
avance paradigmatico en la sistematizacién de la
coordinacion securitaria.

Equilibrio Critico para Gestores Portuarios

Los gestores portuarios enfrentan la responsabilidad de
mantener seguridad efectiva mientras facilitan la operatividad
comercial y turistica, equilibrando:

' Controles de seguridad

, a Fluidez operativa comercial
necesarios o~

@ Prevencion de actividades e Experiencia positiva del
@O jjcitas cliente




Gestidon de Riesgos Securitarios y Vulnerabilidades Portuarias

Los entornos portuarios presentan vulnerabilidades
especificas derivadas de su funcion como puntos de entrada
maritima con acceso terrestre.

Deteccion Temprana
Identificacion de patrones sospechosos y embarcaciones de
riesgo mediante sistemas de vigilancia especializados.

Gestion de Informacion
Coordinacion con bases de datos de seguridad para
identificacidon inmediata de elementos con antecedentes.

Areas de Analisis Prioritarias

Identificacion de vulnerabilidades
95
90

Formacion de personal Sistemas de deteccion

Coordinacion con BBDD Protocolos de respuesta



Implementacion y Optimizacion del Proyecto Puerto Seguro

El convenio Puerto Seguro establece un marco innovador de gt
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materialicen, facilitando intervenciones especificas.
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Coordinacion Operativa y Protocolos de Comunicacion

La coordinacién efectiva con Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
del Estado requiere protocolos claros de comunicacién que
faciliten respuesta rapida ante situaciones criticas.

Sistemas de comunicacién directa y procedimientos de
escalado conocidos y practicados por el personal

portuario relevante.

Aspectos Clave para el Desarrollo Sectorial

Protocolos para minimizar el impacto en operaciones B Protocolos de e oo
comerciales durante detenciones, registros o comunicacién Minimizacién de impacto
Canales directos con operativo

intervenciones especificas. :
autoridades competentes

e Formacion especializada S Relaciones institucionales
Personal capacitado en Construccién de vinculos
coordinacién securitaria profesionales

Desarrollo de relaciones constructivas con responsables
locales de diferentes cuerpos de seguridad para facilitar
comunicacion fluida.



Equilibrio entre Seguridad y Experiencia Comercial

La implementacion efectiva de medidas de seguridad debe
equilibrar proteccion real con preservacion de la atmadsfera
comercial y turistica que sustenta la viabilidad econdémica de
instalaciones portuarias.

Los sistemas automatizados de informacidn securitaria

reducen significativamente la necesidad de controles
presenciales rutinarios, mejorando la experiencia del

usuario. Impacto de Medidas de Seguridad en la Experiencia
del Cliente
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Implementacion Técnica de Sistemas Automatizados

La integracidn técnica de sistemas de gestidén portuaria con
plataformas de comunicaciéon segura de la Guardia Civil
requiere expertise especializado en conectividad, protocolos
de seguridad informatica y gestiéon de datos sensibles.

Gestion de Privacidad
Cumplimiento de normativas de proteccion de

informacién personal y equilibrio entre transparencia
securitaria y confidencialidad comercial.

Areas de Intercambio Técnico
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